
  

 

Réaliser un diagnostic de la performance de l'Eau Non Facturée (ENF) dans un 
service public pilote et développer un plan pour les améliorations d’ENF en se 

concentrant sur le coût minimum des interventions avec un retour sur 
investissement rapide 
Atelier de lancement 

9 Novembre 2020 de 10h00-13h15 (Heure Algérie) 
(Vidéo-conférence) 

 

PROGRAMME  
Heure Thème Animation / Modération  
09:30 – 10:00 Accueil des participants   

10:00 - 10:20 Ouverture officielle de l’atelier - Stephano CORRADO, Délégation de l’UE 
- Kamel DJELOUAH, Point Focal WES - 

Algérie (Ministère des Ressources en Eau)  
- Abdelatif MOUSTIRI, Directeur de 

l’Alimentation en Eau Potable (MRE)  
- Farid KARDACHE, Assistant du Directeur, 

Zone ADE Tizi Ouzou  
- Suzan TAHA, Expert Clé en Eau (WES)  

10:20 -10:30 Cadrage de l’atelier: objectifs et déroulé Matthew Bullock – Expert International Non-
clé/ENF (WES) 

10:30 – 11:30 Présentation des résultats/conclusions de la 
phase de lancement (30 min) 

Salim DJENKAL - Expert local Non-clé/ENF 
(WES) (15 min) 
Mahfoud SEDJELMACI Expert local Non-
clé/SIG (WES) (15 mins) 

 Intégration des outils SIG dans l'analyse ENF 
(10 mins) 

Matthew Bullock – Expert International Non-
clé/ENF (WES)  

 Débat et discussions (20 min) Modération 
Matthew BULLOCK (ENF) 
Salim DJENKAL (ENF) 
Mahfoud SEDJELMACI (SIG) 

11:30 - 11:40 Pause 

11:40 - 12:10 Présentation de plan d’action pour l’activité et 
pour les trois mois. Présenter les ressources  
et les exigences pour sa mise en œuvre. 

Matthew BULLOCK (ENF)  
Salim DJENKAL (ENF) 
Mahfoud SEDJELMACI (SIG) 

 Débat et discussions  Modération 
Matthew BULLOCK (ENF) 
Salim DJENKAL (ENF) 
Mahfoud SEDJELMACI (SIG)  

12:10 – 12:30 Identification des différents intervenants 
concernés 

Suzan TAHA (WES) 

12:30 – 13:00 Synthèse des résultats 
Recommandations phares et clôture  
Prochaines étapes 

Matthew BULLOCK (ENF) 
Salim DJENKAL (ENF) 
Mahfoud SEDJELMACI (SIG) 
et Suzan TAHA (WES) 

13:00 – 13:15 Evaluation de l’atelier Tous les participants 

 


